Inhaltsverzeichnis
Vorwort iii
Inhaltsverzeichnis v
Abkiirzungsverzeichnis vii
Abbildungs- und Tabellenverzeichnis viii
Zusammenfassung ix
1 Einleitung 1
2 New University Management 3
2.1 Die Hochschulpolitik in der SCAWEIZ............covevveveereereeieereeeeeeeeeeeeeeee e sere e 3
2.2 Die Leistungen der HOChSChUIEN.........c.coovvveeeecierieiiieeeeeeeeeeeeeeeee e 5
2.3 New Public Management bei Hochschulen.............o.o.oueeeeieeeeeceeneeceeeeeeeeeeee e, 9
2.3.1 New Public Management (NPM)..........cccooeeeiemueceemcriceeeeeteececeseeeeie e 9
2.3.1.1 Herkunft und Definition .........ccccoeeveeeeereermereeeeeeeeeeceecsee s 9
2.3.1.2 Inhalt des NPM......c.ccooiiiiererecrerneeeese e renesese e ssassssssssennes 10
2.3.2 NPM bei Hochschulen: das Grundkonzept ..........ccoeeeeeeveeeverevceiecenreceennnen. 15
2.3.3 Das New University Management (NUM): Anpassung des Grund-
KONZEPLES ...ttt steve et s e s 16
2.3.3.1 Probleme einer Ubertragung des NPM auf den Hochschulbereich.. 16
2.3.3.2 Inhalt des NUM.........ccccmmenirinenenierreeeeere et 18
2.4 Moglichkeiten und Grenzen des NUM...........cooouvmiverieeeeceeceeicieeieeeeeeeeeeeeeene 23
2.4.1 Wie gut eignen sich die Hochschulleistungen fiir NUM-Reformen?........... 22
2.4.1.1 Allgemeingiiltige Uberlegungen................ooeeueeeeeeereeeeneereeesernnannn 23
2.4.1.2 HochschulleiStUNZENn .......coveeueerecreeeeieeiesieeecerceeeeeeeee e 25
2.4.2 Der Einfluss der Rahmenbedingungen auf die Erfolgschancen des NUM ..27
2.4.3 Realisierungschancen von NUM-Reformen ..........cccooveveeveereeererieiieccnenan, 31
2.5 Das NUM im Vergleich mit ausléndischen Entwicklungen in der Universitiits-
POLILIK ..ottt ettt et st e et s s s b e b b e mnennan 35
3 Die Universitit Basel im Reformprozess 41
3.1 Griinde fiir die RefOrm .......c.cocoeiiiiiiceeeree ettt 41
3.2 Die neue Universitidt: New University Management-Praxis ........c.ccccceeveeevevennen... 43
3.2.1 WirkungSOrentierUNG. ... ...couecureiuiiniiiiniiiieeieeenetene e see et se s e e ssessasaans 44
3.2. 1.1 ISt-ZuStand........cooueeiriiniiriniecierecrcententesseseresae e ree s e st ens 44
3.2.1.2 BEUrteilung .......coeeeeiieiiiiiieiecceie ettt ee e e 47
3.2.2.Neue SteuerungsinStrumente.........coccouvvrvereeeererreervesraeeresseseessasessseesnesseessenns 49
3.2.2.1 Ist-Zustand...........cccoereeiiiniriereentectreet et a et 49



vi

3.2.3 Anpassung der OrganisationsStrukuren ............oooerooo 54

3231 ISEZUSIAN ....covvveeovreeeereeeseseeee s 54

3.2.3.2 BEUMOIIUNG.....covveoeeeeeeeeeeeee oo 56

3.2.4 Leistungs- und Wirkungskontrolle............ccceennnveeoooemmnooo 57

3241 ISE-ZUSIAN ..oovvvvveeeeeeseeeeee e 57

3.2.4.2 BEUTEIIUNG.....ovvvoooeeeceeeeceeeesssoeee oo 59

3.2.5 Effizientere Finanzierung 6ffentlicher Leistungen ...............oveeeemreenn 60

3.2.6 Auswirkungen auf die Personalpolitik.............evvevoveeoememo 61

3.2.6.1 ISt-ZUSIANA ..cvvvvoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees oo 61

3.2.6.2 BEUTEIIUNG...vvvooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee oo 62

3.3 Vorldufige Beurteilung des Reformprozesses............oooovmovvveovoo 62

4 Die Zukunft der Universitiit Basel: 6 Reformvorschlige 65

Vorschlag 1: Konkretisierung der politischen Ziele ..........ooooovvovoooooooooo 65

Vorschlag 2: Abschluss eines Leistungsauftrags und einer Leistungsvereinbarung....... 70

Vorschlag 3: Wettbewerb durch Bildungsgutscheine................ooovveeevooveoo 76

Vorschlag 4: Reformen in der Organisationsstruktur .............oocoomvoooveoooo 82
Vorschlag 5: Ausbau der qualitativen und Aufbau von quantitativen Methoden zur

Bewertung der universitiren Leistungen und Wirkungen........................ 83

Vorschlag 6: Umsetzung einer flexiblen und anreizorientierten Personalpolitik ........... 94

Zusammenfassung der gemachten Reformvorschlége...............coeeerevemrreeroooooo 97

Anhinge 99

A-1: Auszug aus dem Leitbild der Universitit Basel..............cooweemmveooeveooooooooooo 99

A-2: Universititshaushalt 1995-1998........ocoooevvoe 100

A-3: Verrechnungsbeitrag Kanton BS ausserhalb des Globalbudgets.......................... 102

A-4: Erfassungsformular fiir das Budget 1998, Beispiel (Output)................................ 103

A-5: Organigramm der Universitit Basel........oooooovooo 105

AG: KENNZIFOIN......co e 106

A-7: Geplante Organisationsstruktur der unterstiitzenden Funktionen......................... 108

Literaturverzeichnis 109




