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Ist diese Internetquelle
zitierbar? — CRAAP-Test
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Ist diese Internetquelle zitierbar? Mit dem CRAAP-Test
wird es einfacher

Was heisst

R
A denn das?
A
P
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Ist diese Internetquelle zitierbar? Mit dem CRAAP-Test
wird es einfacher

C urrency
R elevance
A uthority
A ccuracy

P urpose
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C = Currency/Aktualitat

Fragen:

« Wann wurde die Internetseite / Information erstellt / publiziert, bzw. zuletzt
aktualisiert?

* Sind die Links noch aktuell?

e |st die Information zum Thema noch aktuell oder veraltet?
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R = Relevance/Relevanz

Fragen:
 Ist die Information relevant fir mein Thema?
« Beantwortet Sie meine Fragestellung?

« Ist diese Quelle brauchbar, im Vergleich auch zu anderen?
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A = Authority/Autoritat

Fragen:

« Handelt es sich um eine private Homepage oder um die Website einer
Organisation, Firma, Institution, Partei etc.?

e |st der Autor bekannt und/oder Fachmann auf dem Gebiet?

* Gibt es ein Impressum mit Ansprechpartner, Postanschrift und Mailkontakt?
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A = Accuracy/Richtigkeit, Verlasslichkeit

« Wo kommt die Information her; sind Quellen angegeben?
« Sind die angegebenen Literaturangaben neueren Datums?
» |st die Sprache wissenschaftlich objektiv?

« Ist die Information «peer-reviewed», d.h. fachlich begutachtet oder kann sie
durch eine andere Quelle verifiziert werden?

« Stimmen Orthographie und Zeichensetzung?
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P = Purpose/Inhalt, Anspruch

« Sind Absicht, Ziel und Zweck der Information erkennbar?
« Soll informiert, belehrt, verkauft, unterhalten oder Uberzeugt werden?
* Welches Publikum wird angesprochen?

« Enthalt die Quelle kulturell oder politisch voreingenommene Perspektiven?
(Objektivitat)
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CRAAP Test zur Beurteilung von Informationen / Wehseiten

Bewertungskriterium

Fragen

Prifhinweise

Eigene Notizen

Check

CUI'I'EI'ICV

Aktualitat der Information

Wann wurde die Internetseite /
Information erstellt / publiziert,
bzw. zuletzt aktualisiert?

Sind die Links noch aktuell?

Ist die Information zum Thema noch
neu oder veraltet?

Hinter seridsen Auftritten steht oft
eine Webredaktion, die die Inhalte
laufend aktualisiert.

Relevance

Relevanz filr die Arbeit / den
Zweck der Recherche

Ist die Information relevant fir das
Thema?

Beantwortet Sie die Fragestellung?

lst diese Quelle brauchbar, im

Vergleich auch zu anderen?

Check mit dem Suchhegriffe-Raster

Lesen von Inhaltsverzeichnis oder
Abstract

Ev. Anlesen einiger Seiten

Handalt ac cich 1m sins nrivata

Infac ither Autar in Riklinthalclkatalnaan




Beispiel fiir «Sharing Economy:

Beobachter

Sie lesen: Auch beim Teilen gehts ums Geschaft

EDITORIAL

B Shop Q Suche & Anmelden = Allelnhalte

A @ A =

Teilen  Drucken  Merken Kommentare

Auch beim Teilen gehts ums Geschiift

O Lesezeit: 1 Minute

Wirtschaftlicher Wandel Isst sich nicht aufhalten. Weshalb neue Regeln fir Unternehmen wie Uber und Airbnb aber dringend
ndtig sind, erklart Andres Blichi im Editorial zum neuen Beobachter.

A @ H B

Tellen  Drucken  Merken Kommentare

CRAAP-Test ist nicht bestanden

C: X

Publikation ist nicht
mehr aktuell (2016)
R: v/

Thema relevant

A: X

Autoren sind
angegeben,
institutionelle
Bindung jedoch
unklar

A: x

Keine
Quellenangaben
vorhanden

P: x

Information aus
einer
Kundenzeitschrift
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https://www.beobachter.ch/editorial-auch-beim-teilen-gehts-ums-geschaft

Journal of Business Research =
Volume 140, February 2022, Pages 684-692

ot ¥y

ELSEVIER

How retailer ownership of vs. collaboration with
sharing economy apps aftects anticipated service
quality and value co-creation

Enping (Shirley) Mai *, Seth Ketron ° & &

# Associate Professor of Marketing, College of Business, East Carolina University, Greenville, NC 27858,
United States

? Clinical Assistant Professor of Marketing, New College at Frisco, University of North Texas, Denton, TX
76203, United States

Received 6 October 2020, Revised 4 June 2021, Accepted 13 November 2021, Available online 25 November 2021,
Version of Record 10 January 2022.

C:\/

Publikation ist aktuell (2022)

R: \/
Information ist relevant fur
Thema

A: \/
Die Autoren sind

bekannt und arbeiten an
renommierten Universitaten

A: \/
Artikel ist fachlich

begutachtet und hat
zahlreiche Quellenangaben

P:‘/

Wissenschaftlicher
Fachartikel

CRAAP-Test ist bestanden
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